
Planning and Engineering Online Access 
Welcome to the Planning and Public Works online project access. To access our online system, please 
visit our online services department and click on the Planning & Public Works section. 

Once you have reached the main screen to the online access, please follow these directions to access 
your projects. Please keep in mind that your project may or may not have information on every screen 
depending on what type of project you have. These directions are to provide basic guidance. Please feel 
free to use the email links throughout the site to submit questions at any time.  

1) Enter your project number (e.g. 07‐5555) that was given to you when you opened your project.  

 

Enter your project # here 

Click here when done.



 
2) Once you have logged into your project, you will see a general information screen 

 



3) To find the names associated with the project, click on the “Names” button on the left hand 
side. All of the names associated with the project as well as their contact numbers will be listed. 

 



 
4) To find the Locations that are assigned to this project. Click on the “Locations” button on the far 

left. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

5) To view the Reviews that have been completed, please click on the “Reviews” button on the far 
left. 

 
The “Action Description” tells you what phase of the review the project has completed. If you 
click on the “Review Description” links (in blue text), you can view the details of the review. 

Click here to 
view details.



 
 
To view the comment logs, click on the “Logs” button and the following screen will display: 
 

Click here 
to view the 
log details.

Click here to view the next page.



 
****PLEASE NOTE: The City of Elk Grove does not post the fees associated with the project 
online. You will see on every project there is no time or charges listed. Due to the complexity 
and variety of projects, we do not post them via the internet. If you have questions regarding 
your project, please use the appropriate email link throughout the system. 
 
 

This does not show the 
charges owed. The City sends 
out invoices for all charges and 
we do not display that on the 
internet. 


